
LISTA DE VERIFICAÇÃO DO 
FORNECEDOR DE SEGURANÇA MDR
Perguntas para fazer ao avaliar um fornecedor de detecção  
e resposta gerenciadas (MDR)
Encontrar o provedor de MDR certo não é uma simples questão de escolher um fornecedor: o que se busca  
é estabelecer uma verdadeira parceria que dê à sua equipe o poder de focar no que realmente importa.  
O Sophos MDR acerta no alvo em todos esses fatores-chave de avaliação.

Pronto para começar a sua jornada de 
MDR? Acesse sophos.com/stop-threats 
para falar com um especialista.

Quais são os pontos de controle de segurança  
e vetores de ataque a que os analistas do  
provedor têm visibilidade?
Ampla visibilidade significa maior proteção contra 
ataques multiestágio. O Sophos MDR cobre as 
ferramentas de Endpoint, Rede, Firewall, Nuvem,  
Email, Identidade, Backup e Produtividade.

Qual é o tempo de resposta típico da equipe para 
remediar ameaças?
O desenrolar de um ransomware pode se dar 
em minutos, transformando atrasos em perdas 
multimilionárias. O tempo médio do Sophos MDR  
para detectar, investigar e remediar uma ameaça  
é de 38 minutes, 96% mais rápido do que a média  
do setor para equipes internas de SOC.

A resposta total a incidentes está incluída em seus serviços 
básicos para remediar ameaças e fornecer a análise da causa 
primária?
Apenas detecção e alerta não são suficientes. A agilidade de 
ação é necessária para conter e corrigir totalmente as ameaças 
antes que o problema aumente. O Sophos MDR inclui resposta  
a incidentes em grande escala e irrestrita.

A solução se integrará ao meu arsenal 
tecnológico e defesas de segurança cibernética?
Evite substituições desnecessárias e dispendiosas 
— o Sophos MDR oferece mais de 350 
integrações, incluindo compatibilidade direta  
com a Microsoft, para uma proteção ágil.

Quais são os níveis de serviço e interação 
oferecidos? 
O MDR não é tamanho único. Os requisitos variam 
por tamanho da organização, orçamento, setor e 
equipe. O Sophos MDR oferece diferentes níveis de 
atendimento e modos de resposta a ameaças para  
se ajustar às suas necessidades.
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