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La metodologia di Sophos 

Incident Response è riconosciuta 

da diverse organizzazioni, tra 

cui l’NCSC con CIR Standard ed 

Enhanced nel Regno Unito, SSS 

in Giappone e BSI in Germania.

Sophos Emergency Incident Response offre un servizio di assistenza completa quando affronti un 
attacco informatico. Si concentra sulla neutralizzazione della minaccia, identificandone la causa 
originaria, valutando il tuo profilo di sicurezza e fornendo raccomandazioni su come agire per 
prevenire incidenti futuri. Il nostro team interfunzionale di esperti sfrutta gli anni di esperienza  
e le conoscenze maturate sul campo per valutare, isolare e neutralizzare le minacce attive, 
rimuovendo allo stesso tempo gli active adversary dai sistemi per prevenire ulteriori danni.

© Copyright 2025. Sophos Ltd. Tutti i diritti riservati. Registrata in Inghilterra e Galles con Nº 2096520, The Pentagon, Abingdon Science Park, Abingdon, OX14 3YP, Regno Unito. 
Sophos è un marchio registrato da Sophos Ltd. Tutti gli altri nomi di società e prodotti qui menzionati sono marchi o marchi registrati dei rispettivi titolari.

2025-06-04 SB-IT (NP)

Sophos Emergency Incident Response
Entra in azione quando un’emergenza colpisce

Solution Brief

Casi di utilizzo
1  | RISPOSTA A CURA DI ESPERTI

Esito desiderato: poter contare su un team di esperti di incident response.

La soluzione: sia che agiscano in modalità remota o in loco, gli specialisti di Sophos 
Emergency Incident Response affrontano ogni incarico applicando l’ampia esperienza 
maturata sul campo risolvendo gli incidenti attivi di migliaia di clienti: vantano infatti 
conoscenze pratiche in scenari quali enti nazionali e militari, team di incident response  
di sicurezza informatica (CSIRT) a livello organizzativo, forze dell’ordine e servizi segreti.

2  | IMPLEMENTAZIONE RAPIDA

Esito desiderato: poter valutare, contenere e neutralizzare rapidamente le minacce attive.

La soluzione: Sophos Emergency Incident Response entra subito in azione per proteggerti, 
grazie a un’assistenza rapida operativa 24/7 e in grado di acquisire dati forensi, avviare 
l’analisi iniziale, sviluppare azioni di isolamento e distribuire altre tecnologie e strumenti di 
valutazione che potrebbero essere necessari per incrementare la visibilità sul tuo ambiente.

3  | COMPRENSIONE DELLA MINACCIA

Esito desiderato: una risposta basata su una conoscenza approfondita del panorama  
delle minacce.

La soluzione: per essere efficace, l’incident response richiede una profonda comprensione 
dei comportamenti attuali dei cybercriminali. Il team Sophos Emergency Incident Response 
gestisce instancabilmente i dati di intelligence sulle minacce ottenuti combinando le 
intuizioni tratte da migliaia di incarichi completati ogni anno e i più recenti dati di ricerca  
sulle minacce, che vengono integrati in tutte le nostre attività di analisi e indagine.

4  | IMPATTO MINIMO

Esito desiderato: riportare l’organizzazione alla normalità operativa.

La soluzione: Sophos Emergency Incident Response elimina le minacce e aiuta la tua 
organizzazione a riprendere le regolari attività operative. I nostri consigli per la correzione, 
forniti da esperti, ti aiutano non solo a recuperare la piena efficienza operativa, ma anche  
a potenziare il tuo profilo di sicurezza e a prevenire attacchi futuri.
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