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Jumpstart Guide fur MSPs:
ErschlieB3en Sie sich neue
Vertriebschancen mit
Cybersecurity-Losungen
von Sophos

Next-Gen-Cybersecurity-Systeme von Sophos -
Die Vorteile fur MSPs



Einfuhrung

Managed Service Providers (MSP) sind in der dynamischen
Cybersecurity-Landschaft von heute optimal aufgestellt, um
kleine und mittlere Unternehmen beim Schutz ihrer Assets zu
unterstutzen. Mit dem Vertrieb von Cybersecurity-Losungen von
Sophos erschlieBen sich Ilhnen als MSP lukrative Umsatzchancen.
Dabei maximieren Sie die Effizienz in Ihrem Unternehmen und
senken zugleich lhre Kosten.

In diesem Guide erfahren Sie, wie lhre Partnerschaft mit Sophos
Sie darin unterstitzt, fundierte Verkaufsgesprache zu fuhren
und neue Geschaftsmoglichkeiten bei Kunden und Interessenten
zu erschlieBen. Wir geben Ihnen praktische Strategien,
aussagekraftige Statistiken, Verkaufsargumente und Ideen fur
Ihre Kampagnen an die Hand. Der Guide enthalt zudem Links

zu hilfreichen Ressourcen fur Ihre Marketing-Kampagnen und
Verkaufsgesprache.



Erste Schritte: Stellen Sie die Weichen auf Erfolg

Beim Einsatz von Technologien ist in kleinen und mittleren Unternehmen (KMUs)

mehr denn je ein hohes MaB3 an Agilitat und Kreativitat gefragt. Neue, mobile Arbeitsmodelle
haben Betriebsablaufe spurbar verandert. Heute stehen Technologien im Vordergrund. Dies
bietet Ihnen die Chance, sich bei Ihren Kunden und Interessenten als Service Provider des
Vertrauens zu etablieren und den Cybersecurity-Status Ihrer Kunden in ihrem Auftrag zu
verbessern.

Vielleicht unterstutzen Sie Kunden bereits bei der Nutzung von Cloud-basierten
Anwendungen, Speicher und Backups, Unternehmenssoftware und anderen Services,
bieten jedoch noch keine Cybersecurity-Security-Losungen an. Wenn Sie die Bedurfnisse
Ihrer Kunden verstehen, erschlieBen sich Ihnen lukrative Cross-Sell- und Up-Sell-
Vertriebschancen.
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Schritt 1:

Erkennen und losen Sie die spe-
zifischen Probleme von KMUs

Durch das Angebot von Cybersecurity-Services vermitteln
Sie zum einen lhre Expertise auf dem Gebiet der
Cybersicherheit, zum anderen helfen Sie Ihren Kunden dabei,
Risiken zu minimieren. Denn eine stabile Cybersecurity ist
entscheidend fur Wachstum und Erfolg. Sprechen Sie mit
Ihren Kunden und Interessenten Uber reale Risiken und die
passenden Sicherheitstechnologien. So etablieren Sie sich
als vertrauenswurdiger Sicherheitsberater. Ihr Wissen um
die Schwachstellen, mit denen KMUs zu kampfen haben,
hilft Ihnen dabei, vertrauensvolle Kundenbeziehungen
aufzubauen. So sehen sich KMUs unter anderem mit

folgenden Herausforderungen konfrontiert:

* Beschrankte Ressourcen. Viele KMUs lagern ihre IT-
Systeme aus oder verfugen nicht Uber das erforderliche
Personal, um ihre Sicherheitsprogramme rund um die Uhr zu
Uberwachen.

= Mangel an Hardware und Software. Bisweilen fehlt es
KMUs an der nétigen Hardware, Software und den Prozessen,
fur ein effektives Management ihrer IT-Systeme.

* Fehleinschatzung. Viele KMUs glauben, Sie seien ausreichend
geschutzt. Fest steht jedoch: Cyberkriminelle zielen auf Unter-
nehmen mit mangelnden SicherheitsmalBnahmen ab. Eine
Fehleinschatzung kann somit schwerwiegende Folgen haben.

= Keine Kenntnis der neuesten Risiken. Mit sich stetig
andernden Bedrohungen Schritt zu halten, ist ein Vollzeitjob.
Mit einem MSP an ihrer Seite kdnnen sich Ihre Kunden wieder
auf ihre Starken und eigentlichen Aufgaben konzentrieren.

Doch es gibt auch gute Nachrichten: 64 % der befragten
Unternehmen gaben an, dass sie dank Managed Detection
and Response (MDR) Angreifer schneller erkennen konnen.*

80 %

aller Unternehmen verzeichneten
im Jahr 2020 mehr Cyberangriffe.?

mehr Supply-Chain-
Angriffe in 2020.°

mehr ,Business Email Compromise”-Vorfalle
(BEC) in bestimmten Branchen.”

der KMUs sind der Meinung, dass
sie fur Cyberangriffe nicht anfallig seien.®




Schritt 2:

Punkten Sie mit branchenspezifischem
Wissen in lhrer Go-to-Market-Strategie

Vielleicht verfugen Sie bereits Uber enge Beziehungen zu Unternehmen, die strengen
gesetzlichen Vorschriften unterliegen. Branchen, wie der Einzelhandel oder das
Gesundheitswesen, sind an zahlreiche Richtlinien gebunden (z. B. PCI DSS, DSGVO oder
HIPAA). Vertreter dieser Bereiche arbeiten bevorzugt mit Partnern zusammen, die sich mit
den Vorschriften der jeweiligen Branche bestens auskennen.

Bei der Auswahl eines Managed Service Providers spielt dies naturlich eine zentrale Rolle.
Mit fundierten Kenntnissen branchenspezifischer Compliance-Anforderungen
etablieren Sie sich als MSP der Wahl in den jeweiligen Branchen.

Mit Sophos-Losungen bleiben Sie
jederzeit richtlinienkonform

= EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) = Protection of Personal Information Act

= EU-Richtlinine zur Netz- (POPI)
und Informationssicherheit (NIS-Richtlinie} = NYDFS Cybersecurity Regulation
= HIPAA = CIS (SANS Top 20) Critical Security
= PCIDSS Controls
= Sarbanes-0xley Act (SOX) = Children's Internet Protection Act (CIPA)
= Australian Signal Directorate (ASD) = NIST Cybersecurity Framework
= Ohio Data Protection Act = [SO/IEC 27001:2013

Weitere Informationen unter www.sophos.de/compliance


https://www.sophos.de/compliance

Schritt 3:

Bieten Sie eine Strategie,
keine Insellosungen

Unternehmen nutzen haufig nicht integrierte Einzel-
[6sungen, wie Endpoint- oder Virenschutz. Auch wenn
diese Security-Produkte eigenstandig gut funktionieren:
Miteinander vernetzt sind sie noch besser! Sophos-Partner,
die auf eine umfassende Vertriebsstrategie vernetzter
Sophos-Lésungen setzen, erzielen noch bessere Erfolge
bei Interessenten und Kunden. Uberzeugen Sie Ihre Kunden
und Interessenten mit integrierten, synchronisierten
Cybersecurity Packages von Sophos sowie erganzenden
Services, wie Cloud-Sicherung und -Speicher. Auf diese
Weise kdnnen Sie eine komplette Infrastruktur anbieten.

AuBerdem ist es wichtig, dass auch Sie als MSP Uber
optimalen Cyberschutz verfugen. Wie Sie vielleicht
wissen, nehmen Angriffe auf MSPs zu — und somit auch
die potenziellen Risiken fur ihre Kunden. Wenn Sie lhre
interne Cybersecurity-Strategie umgesetzt haben, kénnen
Sie mit einer soliden, bewahrten Methodik an Ihre Kunden
herantreten.

Sophos bietet ein umfassendes Portfolio an Next-Gen-
Produkten und -Services zum Aufbau einer fundierten
Sicherheitsstrategie. Wir kdnnen Sie in allen Bereichen
unterstutzen: Schutz fur Mobilgerate, Server-Workload-
Schutz, Next-Gen Firewall, E-Mail-Schutz, Unified Endpoint
Management und vieles mehr.

Egal, ob die Infrastruktur Ihrer Kunden in der Cloud,lokal
oder hybrid ausgefiihrt wird — mit uns haben Sie den
richtigen Partner an lhrer Seite.

Business Impact
von Sophos-
Lésungen

weniger Zeitaufwand flr das Erkennen
von Problemen.®

weniger
Sicherheitsvorfalle.®




Schritt 4;

Verwenden Sie eine speziell
fur MSPs konzipierte Plattform

Wir wissen, dass der Spagat zwischen dem Schutz Ihrer
Kunden, der Minimierung von Betriebskosten und der
Umsatzsteigerung schwierig sein kann. Aus diesem Grund
sind unsere Lésungen ganz auf den Erfolg von MSPs
ausgerichtet.

90 %+ weniger
Arbeitsbelastung bei
Cybersicherheits-
Aufgaben

Wir bieten unseren Partnern eine zentrale Cybersecurity-
Management-Plattform.

Egal, ob Sie Cybersecurity-Services fur lokale, private
und 6ffentliche Cloud-Umgebungen anbieten: Sophos-
Lésungen verschaffen Ihnen einen entscheidenden
Wettbewerbsvorteil. Dank servicebasierter Preise und
aggregierter Abrechnungsmodelle maximieren Sie lhre
Margen und senken Kosten:

Bei unseren Losungen
werden alle Daten

in einer zentralen

und einheitlichen
Management-Plattform

= |hre Kunden und deren Sophos-Produkte werden in

einer zentralen Management-Ansicht angezeigt. So
sparen Sie Zeit beim Vendor Management und kénnen
Ihre Ressourcen optimal nutzen.

Dank Integrationen mit fUhrenden RMM(Remote-
Monitoring and Management)-, PSA(Professional
Services Automation)- und Reporting-Anbietern
(z. B. Kaseya, ConnectWise und Datto) knnen Sie
Ihre Profitabilitat steigern und betriebliche Ablaufe
effizienter gestalten.

Sie kdnnen jederzeit neue Produkte in Ihr Next-
Gen-Produkt-Portfolio aufnehmen. Maglichkeiten
zum Cross- und Up-Selling werden in Ihrer Konsole
hervorgehoben.

angezeigt. So lassen sich
Probleme schnell und
einfach erkennen und
beheben.




Schritt 5:

Starten Sie mit Sophos-Ressourcen
erfolgreich durch

Je mehr Fakten und Informationen Sie liefern, umso besser verstehen Ihre Kunden, dass ihre
IT-Sicherheit ausbaufahig ist. In unserem Partner-Portal steht eine Fulle an Informationen fur
Sie, Ihre Interessenten und Ihre Kunden bereit. Bewerben Sie Inr Managed-Services-Angebot
mit einer Vielzahl an On-Demand-Ressourcen, wie Website-Materialien und anpassbaren
Flyern, und nutzen Sie unsere Kampagnen zur Lead-Generierung, inkl. E-Mails, Social-Media-
Tools und mehr. Diese Ressourcen unterstutzen Sie dabei, unsere Cybersicherheit-Lésungen
bei KMUs zu vermarkten und sich als Branchenfuhrer zu positionieren — und das alles mit

nur wenigen Klicks. Daruber hinaus bieten wir eine umfangreiche Liste an Trainings und
Zertifizierungen an, um Ilhnen ein solides Fundament an Vertiefungs- und Expertenwissen zu
vermitteln.

Weitere Infos finden Sie in den folgenden Ressourcen:

Ubersichts-Video zum Sophos Partner-Portal

In diesem Video erfahren Sie alles, was Sie bendtigen,

damit Sie Sophos-L6ésungen erfolgreich anbieten,

verkaufen und bereitstellen kénnen. Einen schnellen

Uberblick erhalten Sie in diesem kurzen Video. Jetzt ansehen

Video zum Sophos Training-Portal

Uber dieses Video gelangen Sie zu unseren Trainings fur

Vertrieb und Technik sowie zu unseren Zertifizierungen.

In diesem kurzen Video erhalten Sie einen schnellen

Uberblick. Jetzt ansehen



https://vimeo.com/329596400/41aed3c86e
https://vimeo.com/547651507
https://vimeo.com/329596400/41aed3c86e
https://vimeo.com/329596400/41aed3c86e

Sophos HSP Connact

MSP Connect Programm-Guide

Unser MSP Connect Programm-Guide bietet Ihnen
einen umfassenden Uberblick Gber das MSP Connect

= = Jetzt lesen
= == Programm.
m Case Study zu MSP Partner Connect
— - Erfahren Sie, wie unser Partner es geschafft hat,
I = dank Sophos MSP seinen Kundenstamm erheblich zu
erweitern.
Jetzt lesen

Secure Your Busine:
From Cyberattacks

Do You N
C

55

eed an MSP for

MSP-Kampagnen
(anpassbar per Co-Branding)

Diese Ressourcen unterstutzen Sie dabei, Kunden
und Interessenten Uber Cybersecurity-Fragen zu
informieren, um sich als Managed Security Service
Provider des Vertrauens zu positionieren und
mehr Kunden zu gewinnen.

Jetzt nutzen



https://www.sophos.com/de-de/medialibrary/PDFs/case-studies/sophos-iok-pcs.pdf
https://partners.sophos.com/prm/German/s/assets?id=146059
https://www.sophos.com/de-de/medialibrary/PDFs/case-studies/sophos-lekis-msp-pcs.pdf
https://www.sophos.com/de-de/medialibrary/PDFs/partners/sophos_msp_connect.pdf
https://www.sophos.com/de-de/medialibrary/PDFs/case-studies/sophos-lekis-msp-pcs.pdf
https://partners.sophos.com/prm/German/c/msp-awareness
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Sie méchten mehr Gber unser Cybersecurity-Angebot

far MSPs erfahren oder Sophos-MSP-Partner werden?
Besuchen Sie unsere Webseite www.sophos.de/MSP
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Tel.: +49 611 5858 0
E-Mail: sales@sophos.de
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