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L I B R O  E L E C T R Ó N I C O

MDR  
DONE RIGHT
Descubra cómo Sophos MDR 
ofrece detección y respuesta 
gestionadas 24/7 para ayudar a 
las organizaciones a defenderse 
de las ciberamenazas.
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1,5 millones USD 65%
El coste medio de recuperarse de 
un ataque de ransomware, antes 

de incluir el pago de rescates.1 

de las organizaciones encuestadas 
informan haber experimentado un 
ataque de ransomware en 2024.2

1 Informe del estado del ransomware 2025 de Sophos

2 Informe de Sophos sobre adversarios activos 2025

UNA NECESIDAD CRECIENTE

https://www.sophos.com/es-es/content/state-of-ransomware
https://news.sophos.com/es-es/2025/04/04/presentamos-el-informe-sophos-active-adversary-2025/
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RETOS DE SEGURIDAD 
EN EVOLUCIÓN

RETO IMPACTO

La escasez global de conocimientos 
sobre ciberseguridad dificulta la 
contratación y retención de talento.

Las amenazas modernas son cada vez 
más sofisticadas y están diseñadas para 
burlar las herramientas de seguridad.

Las distintas herramientas aumentan la 
complejidad y generan demasiado ruido.

Las organizaciones carecen de contexto para 
amenazas nuevas y emergentes, y no pueden 
mantenerse al ritmo del volumen de alertas.

Las organizaciones carecen de un enfoque coherente 
e integral, ya que las diferentes herramientas 
no encajan, lo que ofrece como resultado datos 
aislados y tiempos de respuesta más lentos.

Las organizaciones tienen dificultades para reducir el riesgo de ciberataques debido a la 
falta de visibilidad y el abrumador volumen de alertas, a los conocimientos internos sobre 
ciberseguridad limitados y al número de excesivo de herramientas de seguridad diferentes.

Las organizaciones carecen de personal que posea 
los conocimientos y la experiencia necesarios 
para investigar y responder a las amenazas.
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ENFOQUE TRADICIONAL DE MDR
Las típicas soluciones de detección y respuesta gestionadas a menudo se centran 
en el endpoint y obligan a los clientes a enfrentarse a distintas limitaciones.

Falta de respuesta
Los servicios tradicionales pueden 
indicar que algo va mal, pero carecen de 
capacidades de respuesta, dejando a los 
clientes con la carga de la remediación.

Falta de personal  
cualificado
Algunos servicios de MDR requieren 
personal y trabajo adicionales, lo que 
supone un desafío debido a la actual 
escasez global de profesionales 
cualificados en ciberseguridad.

Fatiga por alertas
La dificultad para priorizar alertas 
debido al alto volumen y a la falta de 
claridad en la gravedad puede provocar 
que se pasen por alto, o se retrasen, 
las respuestas ante amenazas reales.

Visibilidad ineficiente
La falta de visibilidad sobre lo que 
ocurre en los distintos aspectos de 
su entorno puede generar puntos 
ciegos que los ciberdelincuentes 
pueden aprovechar.

Proliferación de  
herramientas
Las distintas herramientas no 
funcionan de forma conjunta, lo 
que genera brechas en la cobertura 
y obliga a los equipos a alternar 
entre las diferentes herramientas.

Falta de acceso
Algunos servicios de MDR no 
proporcionan acceso al software 
subyacente de detección de 
amenazas ni acceso inmediato 
a expertos en seguridad.
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EL ENFOQUE DE SOPHOS

Consolida su enfoque de seguridad reuniendo los resultados de productos 
de seguridad dispares en una única plataforma nativa de IA para correlación, 
evaluación y toma de decisiones.

Identifica y prioriza las amenazas más graves para reducir el riesgo y maximizar 
el ROI de sus soluciones de seguridad existentes e inversiones futuras en TI.

Ofrece monitorización, detección, investigación y respuesta a amenazas 24/7, con 
acceso directo a expertos en seguridad, búsqueda de amenazas proactiva a cargo de 
expertos, opciones ampliadas de retención de datos y opciones de respuesta flexibles.

Independientemente del punto en que se encuentre en su recorrido de seguridad, los servicios de Sophos MDR 
ofrecen opciones completas que reducen el riesgo, simplifican su enfoque de seguridad, maximizan sus inversiones 
tecnológicas y refuerzan sus defensas. La combinación de tecnología basada en IA, fácil de usar, con expertos en 
seguridad de primer nivel le mantiene por delante de los adversarios mientras soluciona sus retos de seguridad.
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SOBRE LOS SERVICIOS 
DE SOPHOS MDR
Los servicios de MDR de Sophos son el resultado de décadas de experiencia en operaciones 
de seguridad, investigación de amenazas y respuesta a incidentes, combinados con 
análisis avanzados que detectan amenazas con una precisión sin precedentes.

ORÍGENES DE 
EVENTOS

ANÁLISIS Y CORRELACIÓN DE AMENAZAS SOPHOS MDR

Estación de trabajo

Firewall

Correo

Nube

Productividad

Identidad

RED

Copia de seguridad

1 32

Recopilar

Información sobre amenazas + Respuesta automatizada +  
Análisis de amenazas avanzadas

Correlacionar

Contextualizar

Servicios de detección y respuesta 

gestionadas 24/7

Respuesta a incidentes integral

Análisis de causa raíz y remediación

Sophos Breach Protection Warranty 

de 1 millón USD

Búsqueda proactiva de amenazas

Investigación de amenazas a cargo  

de expertos
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VENTAJAS

Reduzca su exposición al riesgo
Libere todo el poder de la automatización y de una plataforma nativa de IA, 
combinada con una información exhaustiva sobre amenazas, investigación y 
conocimientos procedentes de la búsqueda de amenazas y pruebas de seguridad, 
para eliminar las amenazas reales del ruido generado por su entorno.

Proteja sus inversiones tecnológicas
Con más de 350 integraciones tecnológicas, podemos ingerir telemetría de los principales 
productos de terceros y proporcionar una imagen más completa de su entorno, al tiempo que 
le ofrecemos una mayor flexibilidad en caso de que su huella de producto cambie en el futuro.

Rodéese de expertos en ciberseguridad
Obtenga acceso a un equipo multidisciplinar de expertos en seguridad, 
desde analistas de seguridad que están disponibles en segundos a través de 
la función de chat en directo disponible 24/7, hasta cazadores de amenazas, 
investigadores, expertos en respuesta a incidentes e ingenieros.
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ESTUDIOS DE CASOS

“Tenemos que asegurarnos de contar con un producto 
que pueda proteger a todo el mundo. Lo que Sophos nos 

ofrece es una forma centralizada de proteger los datos.” 

Tim Hemming, director de TI, Canucks 
Sports & Entertainment

El Rogers Arena de Vancouver unifica la seguridad con MDR

“Sophos Managed Detection and Response nos ayuda a 
monitorizar cada endpoint, realizar un seguimiento de las 
actividades y detectar procesos potencialmente maliciosos 

para evitar que los virus se propaguen por nuestro entorno.”  

Tony Ombellaro, director sénior de 
seguridad de la información

Thrive Pet Healthcare protege 10 000 dispositivos en 400 centros

“La implementación de Sophos ha traído consigo 
beneficios inmediatos al sector. Ahora nuestro equipo 
puede aplicar un enfoque de seguridad más estratégico 
y proactivo, reduciendo significativamente el tiempo 

y el trabajo necesarios para solucionar incidentes.”

Paulo Guedes, director de TI,  
Agro Comercial AFUBRA LTDA

Agro Comercial AFUBRA LTDA

“Si sufrimos un ciberataque, se detiene la producción. 
La reputación de la empresa se vería perjudicada. 
Los hackers lo saben. La clave está en detectar 

los ataques de forma proactiva y reaccionar.” 

Robert J. Laurin, vicepresidente de 
seguridad y operaciones de TI

KDC/One Protects Data in Transition

https://www.youtube.com/watch?v=irPjKwZj9NQ
https://www.youtube.com/watch?v=IdKny24Qlm8&list=PLKnm0NFN_gblf4OCTJPFBcTYa-a8Iv7WK&index=5
https://assets.sophos.com/X24WTUEQ/at/2nsp7m8ptwn3q7g296kcqhm/agro-afubra-case-study.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=9YsPMNJ-y_4
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RECONOCIMIENTO 
DEL SECTOR

Gartner Peer Insights Customers' 
Choice™ para la detección y 
respuesta gestionadas

Líder en el informe Frost Radar™ de 2025 
para la detección y respuesta gestionadas

Líder en el IDC MarketScape 2024 
para los servicios de detección y 
respuesta gestionadas globales

Mejor solución para MDR en 
los informes generales G2 
Grid® de primavera de 2025
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MÁS INFORMACIÓN SOBRE LOS 
SERVICIOS DE SOPHOS MDR
Sophos le ayuda a detectar y responder mejor a las amenazas actuales y futuras. Obtenga 
más información sobre los servicios de Sophos MDR hoy mismo y descubra cómo hacemos 
que la seguridad de primera clase sea accesible para empresas de todos los tamaños.

Obtenga más información sobre Sophos MDR

https://www.sophos.com/es-es/products/managed-detection-and-response

